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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

В соответствии с письмом Минпросвещения России от 20 августа 2024 г.  

№ 07-4010-дсп «Об оптимизации отработки вероятных суицидальных рисков» 

ФГБУ «Центр защиты прав и интересов детей» (далее – Центр) осуществляет 

сопровождение отработки сведений в субъектах Российской Федерации о вероятных 

суицидальных рисках  несовершеннолетних, выявленных по цифровым следам 

(далее – Случай), на основе направляемой АНО «Центр изучения и сетевого 

мониторинга молодежной среды» (далее – АНО «ЦИСМ») информации. 

Настоящий Алгоритм отработки сведений о вероятных суицидальных рисках 

несовершеннолетних, выявленных по цифровым следам (далее – Алгоритм 

отработки Случая, Алгоритм), основан на следующих положениях. 

Алгоритм отработки Случая является рекомендательным документом, 

призванным унифицировать и систематизировать действия представителей органов 

и организаций, участвующих в организации профилактической работы 

по предотвращению суицидов среди несовершеннолетних в субъектах Российской 

Федерации.  

Практика отработки Случаев, сложившаяся в субъектах Российской Федерации, 

имеет приоритет по отношению к данному Алгоритму.   

Главной целью всех мероприятий, указанных в Алгоритме отработки Случая, 

является охрана здоровья и жизни несовершеннолетних обучающихся  

(с учетом объективных и субъективных показателей благополучия каждого 

конкретного ребенка). 

Одним из ключевых принципов организации данной работы является 

конфиденциальность, в связи с чем, к отработке Случая рекомендуется привлекать 

минимальное количество участников.  

Каждый из участников отработки Случая несет персональную ответственность 

за разглашение полученных данных третьим лицам. 

Также важным условием организации деятельности в рамках отработки Случая 

является оперативность решения поставленных задач, чем обусловлен срок, 

отведенный на первичную отработку Случая, не превышающий семи рабочих дней.  
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Алгоритм отработки Случая направлен на решение следующих задач: 

1. Выявление актуального места обучения и проживания 

несовершеннолетнего. 

2. Сбор информации об актуальной жизненной ситуации 

несовершеннолетнего обучающегося, включая информацию об отнесении 

несовершеннолетнего к какой-либо «группе риска» (по результатам ранее 

проведенной психологической диагностики / постановки на различные виды учета / 

реализованной работы). 

3. Выявление актуального психоэмоционального состояния 

несовершеннолетнего (наличие / отсутствие суицидального риска). 

4. Осуществление мероприятий, необходимых в процессе отработки Случая 

(по взаимодействию с несовершеннолетним и его семьей / педагогическими 

работниками и администрацией образовательной организации / иными органами, 

организациями и учреждениями). 

5. Планирование дальнейшего психолого-педагогического сопровождения 

несовершеннолетнего и его семьи (при необходимости). 

В каждом конкретном случае срок дальнейшего психолого-педагогического 

сопровождения несовершеннолетнего определяется образовательной организацией. 

При этом минимально рекомендуемый срок, вне зависимости от подтверждения / 

неподтверждения суицидального риска, составляет не менее шести месяцев.  
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АЛГОРИТМ ОТРАБОТКИ СЛУЧАЯ 

 

1. АНО «ЦИСМ» направляет в Центр информацию о Случае, содержащую 

персональные данные о несовершеннолетнем обучающемся (далее – Лицо).  

2. Специалист Центра, координирующий вопросы отработки Случая 

в субъектах Российской Федерации (далее – Федеральный координатор Случая), 

в целях соблюдения конфиденциальности информации при отработке Случая 

присваивает Лицу шифр (SU_00_чч.мм.гггг_00001), который в дальнейшем 

используется в документации (вместо указания персональных данных 

несовершеннолетнего). 

3.   Федеральный координатор Случая направляет файл с материалом о Лице 

главному внештатному педагогу-психологу в субъекте Российской Федерации 

(далее – ГВПП), осуществляя при необходимости консультативное сопровождение 

по организации отработки Случая. 

4. Одновременно Центр направляет Информационное письмо об отработке 

вероятного суицидального риска (далее – Информационное письмо Центра) 

в исполнительный орган субъекта Российской Федерации, осуществляющий 

государственное управление в сфере образования (далее – РОИВ), содержащее 

шифр обучающегося, сроки информирования ГВПП о Случае, рекомендуемые срок 

и форму ответа для предоставления необходимой информации по отработке Случая 

(далее – Форма ответа). 

5. РОИВ организует (при необходимости с привлечением иных ведомств) 

проверку сведений о Лице (актуальное место обучения и проживания Лица  

на территории субъекта Российской Федерации) и передает эти данные ГВПП.  

6.   В случае неподтверждения факта нахождения Лица на территории 

субъекта Российской Федерации: 

– ГВПП в срок, не позднее одних суток с момента получения данных 

сведений, информирует об этом Федерального координатора Случая; 

– РОИВ в срок, не позднее двух рабочих дней направляет официальное 

письмо в Центр с соответствующей информацией. 

                                           
1 Шифр Лица (SU_00_чч.мм.гггг_0000) содержит следующие данные:  

  SU_Номер региона_Дата формирования информации по Случаю_Порядковый номер Случая. 
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7.   В случае подтверждения факта нахождения Лица в данном субъекте: 

– представитель РОИВа совместно с ГВПП в срок, не позднее двух рабочих 

дней информируют о Случае руководителя образовательной организации, в которой 

обучается Лицо;  

– руководитель образовательной организации, совместно с ГВПП определяют 

Сопровождающего Случай (педагог-психолог образовательной организации /  

профильный специалист центра психолого-педагогической, медицинской  

и социальной помощи). 

8. Сопровождающему Случай оказывается необходимая поддержка  

по ведению Случая со стороны ГВПП и руководителя образовательной организации. 

ГВПП: 

– передает информацию о Случае; 

– направляет данный Алгоритм и дополнительные региональные алгоритмы / 

порядки / иные нормативные документы по отработке Случаев (при наличии); 

– осуществляет консультативное и методическое сопровождение отработки 

Случая (дистанционно или с непосредственным выездом в образовательную 

организацию), профессиональную супервизию Случая (при необходимости). 

Руководитель образовательной организации: 

– содействует в организации бесед и консультаций с педагогическим 

коллективом образовательной организации;  

– обеспечивает условия для проведения индивидуальной работы педагога-

психолога с несовершеннолетним и его родителями (законными представителями); 

 – содействует в организации любых иных действий, необходимых  

для отработки Случая. 

9.    Сопровождающий Случай совместно с руководителем образовательной 

организации:  

– оценивают ресурсы, позволяющие оперативно и эффективно отработать 

Случай и/или определяют необходимость подключения к отработке Случая других 

профильных специалистов;  

– организуют деятельность по отработке Случая. 
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10. Сопровождающий Случай в срок, не позднее четырех рабочих дней 

после получения информации о Случае осуществляет оценку суицидального риска 

Лица, готовит мотивированное заключение, составляет план психолого-

педагогического сопровождения несовершеннолетнего и его семьи  

(при необходимости).  

11. При подтверждении наличия суицидального риска у Лица Случай 

отрабатывается в рамках компетенций соответствующих специалистов  

и в соответствии с федеральными, региональными, а также локальными 

нормативными правовыми актами.  

12. По итогам отработки Случая Сопровождающий Случай и руководитель 

образовательной организации направляют ответ по отработке Случая ГВПП. 

13. ГВПП на основе полученной информации об отработке Случая: 

– анализирует данные на предмет их полноты и корректности,  

при необходимости, запрашивает дополнительную информацию 

у Сопровождающего Случай; 

– составляет и направляет в РОИВ проект ответа по отработке Случая согласно 

направленной в Информационном письме Центра Форме ответа;  

– дублирует вышеуказанную информацию в рабочем порядке Федеральному 

координатору Случая. 

14. РОИВ направляет в адрес Центра официальное письмо с приложением 

информации об отработке Случая (согласно направленной в Информационном 

письме Центра Форме ответа) в срок, не позднее семи рабочих дней  

(со дня направления Информационного письма Центра об отработке вероятного 

суицидального риска). 
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